Vilkar

- Avbestilling av time skal skje minst 24 timer fer den avtalte timen (gjelder akutt timer,
undersgkelse og gratis konsultasjoner), og 48 timer pa avtaler med varighet pa mer enn 2
timer for & unnga belastning pa 30% av den oppsatte timens pris.

Avbestilling er dessverre ikke mulig i helger, og pa helligdager.

- «ikke- matt» timer blir belastet med 30% av avtalt behandling.

- Auvtalte timer med narkose som avbestilles eller pasienten ikke mater opp, vil miste

forskuddet. Forskudd 5000 kr.

- Dersom pasienten blir 10 min eller mer forsinket til avtalt time, kan tannlegen avbooke

eller endre pa timen til en annen dag.

Beta testing

Anita Booking er for tiden under betatesting. Dette betyr at det kan forekomme
uregelmessigheter i form av manglende SMS bekreftelser, bookinger som ikke lar seg
gjennomfgare eller lignende. Ved & benytte lgsningen aksepterer du at du deltar i test av en

software lgsning og at slike uregelmessigheter kan forekomme.

Personopplysninger

Vi tar ditt personvern pa alvor. Opplysningene du oppgir i bookinglesningen overferes kun til
klinikken du booker hos. Vi vil ikke benytte dine opplysninger til andre formal eller overfere
disse dataene til andre tredjeparter. Nar testperioden er slutt vil personopplysningene vi har
om deg slettes fra bookinglasningen. Merk at klinikken fortsatt vil ha disse opplysningene, da

de er lovpalagt & journalfgre din behandling (Pasientjournalloven).



